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Pojmovnik platnih usluga

Pojmovnik platnih usluga obuhvata nazive i definicije usluga iz popisa najreprezentativnijih usluga
povezanih s raCunom za placanje potroSaca. U nastavku se nalazi popis navedenih usluga i njihovih
definicija:

1. Vodenje raduna za pla¢anje
Pruzalac platnih usluga upravlja raunom za placanje kako bi ga potroSa¢ mogao koristiti.
PotroSa¢ moze izvrSavati platne transakcije uplate sredstava, isplate sredstava i prenosa
sredstava.

2. Internet plac¢anje
Pruzalac platnih usluga potroSacu omogucava koriS¢enje usluga povezanih sa raCunom za
plac¢anje putem interneta.

3. Mobilno pla¢anje
Pruzalac platnih usluga potroSacu omoguéava koriéenje usluga povezanih sa raunom za

placanje putem mobilne aplikacije.

4. Nacionalna platna transakcija - prenos novéanih sredstva na ra€un za plaé¢anje u Crnoj
Gori
Pruzlac platnih usluga u skladu sa instrukcijom potroSaca prenosi nov€ana sredstva sa racuna
potroSaca na drugi racun u Crnoj Gori.

5. Medunarodna platna transakcija — prenos nov€anih sredstava na ra€un u inostranstvu
Pruzalac platnih usluga u skladu sa instrukcijom potroSaca prenosi nov€ana sredstva drugom
potro$acu van Crne Gore.

6. Medunarodna platna transakcija — prijem novéanih sredstava iz inostranstva
Pruzalac platnih usluga zaprima nov€ana sredstva iz inostranstva na racun potrosa¢a u Crnoj
Gori.

7. Trajni nalog
Pruzalac platnih usluga u skladu sa instrukcijom potroSaca izvrSava redovne prenose fiksnih
iznosa nov€anih sredstava sa racuna potro$aca na drugi racun u Crnoj Gori. PotroSaC sam
definiSe ko ¢e biti primalac nov€anih sredstava, iznos za prenos, dinamiku prenosa i rok
vazenja trajnog naloga.

8. Uplata gotovog novca na raéun za plaéanje
Navedena usluga podrazumijeva uplatu gotovog novca od strane potroSaca na svoj raun za
placanje ili racun za pla¢anje drugog korisnika platnih usluga koji ima racun za placanje kod
istog ili drugog pruzaoca platnih usluga u Crnoj Gori.

9. lzdavanje kreditne kartice
Pruzalac platnih usluga i potro$a¢ mogu medusobno ugovoriti izdavanje kreditne platne kartice
zajedno sa svim uslovima za koriS¢enje iste.
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lzdavanje debitne kartice
Pruzalac platnih usluga i potrosa¢ mogu medusobno ugovoriti izdavanje debitne platne kartice
zajedno sa svim uslovima za koriS¢enje iste.

Isplata gotovog novca debithom karticom na bankomatu
PotroSac podiZze gotov novac sa svog platnog rauna na bankomatu u Crnoj Gori svojom
debitnom platnom karticom.

Isplata gotovog novca kreditnom karticom na bankomatu
PotroSac podiZze gotov novac sa svog platnog raCuna na bankomatu u Crnoj Gori svojom
kredithom platnom karticom.

Dozvoljeno prekoracenje

Pruzalac platnih usluga i potroSa& mogu ugovoriti da potro3ac¢ smije pozajmiti novac kada na
njegovom racunu viSe nema novc¢anih sredstava. Tim se ugovorom utvrduje maksimalni iznos
limita koji se moze pozajmiti te iznos naknade i kamate.

Obavjestenje putem sredstava komunikacije na daljinu
Pruzalac platnih usluga i potroSa¢ mogu posebno ugovoriti da se za sve promjene po raéunu
potroSaca Salju obavjestenja putem dostupnih i ugovorenih kanala isporuke (sms ili e-mail).



